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前言
为了进一步规范行业协会的各项工作，同时也为了给各会员单位的生产经营提供可供参考的行业分析数据，为政府的相关部门提供决策依据，我们协会今年首次尝试撰写上海市电梯行业分析报告，由于时间紧促，经验不足，难免存在这样或那样的不足，望各相关单位给予意见和建议，以便我们今后把这项工作长期坚持开展下去。

行业概况
    截止到2012年底我国电梯生产制造厂家将近五百家，电梯产销量超过五十万台，全国电梯保有量达到二百五十万台，产值超过一千亿元，从业人员约在32万人左右（其中电梯生产制造人员约为15万人，电梯安装人员约为12万人，电梯维保人员约为5万人）。电梯行业最近十多年持续高速增长，年平均增长率达到23%。

从电梯的分类来看，住宅电梯近几年所占比例有明显的上升趋势，约占到整个电梯总量的60%左右，自动扶梯和自动人行道占到总量的10%左右。

改革开放后，几乎所有的国际知名电梯品牌都到中国来兴办合资企业。经过三十多年的发展，合资企业国际电梯品牌约占到整个市场的75%，而民族品牌电梯所占比例这几年有所上升，达到25%。并且随着康力、新时达、江南嘉捷、博林特等公司先后上市，民族品牌的实力有了很大的提升，发展后劲十分强劲。
上海电梯行业起步很早，从二十世纪初上海和平饭店和国际饭店

引进国外电梯，到解放后1954年成立公私合营的上海电梯厂，到改革开放之初1980年成立的第一家合资企业中国迅达电梯有限公司上海电梯厂。1987年12月由上海长城电梯厂与日本三菱合资组建了上海三菱电梯有限公司，首次引进了3VF变频电梯，并在国内销售获得极大成功。随后在上海又有台湾永大电梯设备、台湾崇友、东芝电梯、蒂森克虏伯电梯和日立电梯等国际知名品牌电梯企业先后建立生产制造工厂和研发基地。到2012年底在上海以及周边地区的电梯整机制造厂家已近五十家，配套零部件工厂一百余家，已经形成以上海为中心向江浙两省扇面辐射的全球最大的电梯产业集群。产能接近四十万台，2012年产销量达到三十五万台，产值接近七百亿元，约占到整个中国电梯产销量的70%，占到全球电梯产销量的一半。这些电梯除上海每年约一万多台的销量外，大部分都销往了全国各个城市，还有部分出口到海外市场。


第一章 上海电梯行业特征分析
    一、产品概述（电梯产品的界定与分类）
电梯行业通常是指汇集电梯设施的生产制造、安装、维修保养及

更新改造的企业及其业务的经济活动类别，涉及制造业和服务业。

电梯是指广泛应用于建筑物、大型商场、车站码头等公共场所以

及住宅大楼内的垂直和水平的交通运输设施。一般分为电梯、自动扶梯和自动人行道。而电梯绝大多数为载人的乘客电梯，其中住宅电梯占到65%，还有10%左右的速度为4米/秒以上的高速乘客电梯，以及少量的载货电梯。
电梯零部件行业：以电梯五大部件（曳引机、控制柜、门机、安

全部件、轿厢）为主的电梯部件制造企业。一般以生产一个（机械或电子）部件或几个部件为主，形成部件制造工厂，这些工厂规模较大；还有一些仅是生产制造一个或几个零件的配件工厂，这些工厂规模较小，但却比较专业。

电梯安装行业：电梯是一个比较特殊的行业，其产品的实现一般

不在电梯制造工厂，而往往要到楼房的建筑工地才能实现。其产品的特性不仅取决于工厂零部件的生产制造以及整个系统的匹配，同时还与电梯的安装质量和最终的系统调试有着密切的关系。电梯安装主要是把电梯的各个部件在现场安装完成及调试并经验合格收后方能正式使用。
电梯维修保养行业：电梯使用与汽车有着类似之处，在其日常使

用中电梯的好坏与电梯的保养维修有着密切的关联。一般规定电梯每十五天需要按规程做一次例行保养，但是电梯又没有使用期限，且我国的电梯使用环境要比国外差的多；又由于我国人口众多，电梯使用频率要比国外高；每次的载重量要比国外大的多；而电梯保养维修的自保率却要比国外少的多；因此电梯的保养维修就要比国外的压力大的多。

    旧梯改造行业：这是近几年逐渐发展起来的一个子行业，由于电梯没有强制报废年限，其在用电梯数量在逐年增加。但是电梯使用十年以上，将视其保养维修情况，确定其是否需要大修还是更新改造。一般按照现行的发展更新水平，一般十五年以上的电梯，其电子控制部分、机械传动部分、甚至轿厢的装潢都会出现老化、过时和升级换代（一般厂家的零部件设计寿命也在二十年左右）。因此一般使用十五年以上的电梯在经特种设备监察部门评估后，往往采用更换主要部件或整体更新。
特种电梯行业：这是指应用于船舶、矿井、发射塔等特殊场合的

电梯。特种电梯以满足电梯基本功能要求为基础，按照不同特殊使用条件专业设计制造，符合相关行业特殊的规定，从而解决在这些特殊环境下运送人员或货物的问题。一般这些电梯都有诸如斜向井道、防尘、防爆、防高温、超低温等特殊的技术要求。其数量可能不是很大，但是有一些特殊的专门的技术要求。因此这部分电梯的利润率还是相当高的，成为电梯行业拓展应用的新亮点。

住宅电梯行业：这是近几年中国住宅市场大发展所造就的一个细

分子行业。住宅电梯的比例约占到整个电梯行业的50%到60%，且比例还在不断的攀升。但是这部分电梯的价格比较低。

    别墅电梯行业：这是一个才刚刚初露头角的细分子行业。随着人们生活水平的提高，越来越多的人选择居住别墅。而别墅电梯作为消费升级的产品，数百万上千万元的别墅，花上十多万元，装上一台按个性化定制的电梯，会为别墅增色不少，也会给电梯市场增添色彩。

    自动扶梯（含自动人行道）行业：这是指广泛应用于地铁车站、机场、码头、大型超市、商场等大客流的大型公共场所，有别于在井道里直上直下的那种电梯设备。约占到整个电梯市场的10%左右。

    旧楼加装电梯行业：这部分电梯按照上海多层住宅市场的预测有将近5万台到10万台的量，尽管电梯从技术上没有任何问题，任何房型，建筑都可以按照要求加装电梯。但是由于加装电梯需要大楼内100%的业主同意，以及小区内三分之二的居民同意，即便完成了所有的征询意见；还由于一系列的前期规划、环保、管线等大量手续难以办理，大大遏制了该子行业的发展。除非政府相关部门推出新的政策，否则难有作为。

    高速电梯子行业：一般大楼高层或超高层使用高速电梯，这里我们姑且定义电梯速度为4米/秒以上的为高速电梯。高速电梯一般主机体积较大，轿厢装潢漂亮，价格高，利润大。高速电梯约占到电梯市场的10%左右。
    二、产品上下游产业链分析
电梯行业可以归属于机械行业或特种设备行业或生产服务性行业。从电梯的生产制造过程看，其应该隶属于机械行业。而从行业监管角度看，其和锅炉、游艺机、起重设备及压力容器等共同属于特种设备，归口质量技术监督部门作为特种设备予以监管。然而从电梯的整个产品生命周期看，其应该属于一个新的概念那就是生产服务性行业。从生产制造过程看，其无疑是生产类产品，但是电梯从工厂制造出来后，并没有开始其生命周期；而是要到建筑工地的现场进行安装、调试并验收合格后方才可以投入运行使用，开始其生命周期；在投入运行后还要定期（每两周）对其进行维护保养，而这一过程服务质量的好坏，直接关乎到电梯的使用安全和运行质量。

电梯行业属于一个较小规模的机械制造子行业，从其上游产业来看基本上属于一些原材料行业，例如钢铁、铝合金、铜材和稀土材料等，还有一些属电子软件业。
电梯行业的下游产业链主要是建筑业（电梯安装）和社会服务业（电梯的维修保养）。
    三、电梯产品使用期限与部件判废
    电梯产品不像汽车那样，其没有使用强制报废年限。因此一般概念认为电梯可以无限制的使用。其实不然，电梯是一个机电一体化产品，又广泛使用于城市的地铁车站、码头、大型商场等大客流、长时间满负载运行的公共场所；即便是商务楼和居民住宅小区的乘客电梯，其使用环境和客流频繁的程度也与国外相差甚远。再加上仅30%的厂家自身保养率，这对于电梯的使用寿命带来很大的影响。因此社会上大多数电梯产品的使用期限一般都在15年左右。整个行业又缺少关于电梯产品使用期限的标准，为此上海市电梯行业会同有关部门制定了一部《上海市电梯主要部件判废技术要求》，就是想通过对电梯主要部件的判废，来实现对整台电梯的判废。
    四、电梯在上海国民经济和城市建设发展中的地位
电梯作为垂直交通工具，在我国特别是像上海这样的超大型城市有限土地资源的大背景下，城市日益长高的今天，电梯在国民经济以及城市公共安全中的地位日显重要。从市民出行使用电梯的频率来看，要远高于使用水平交通工具。很难想象一栋大楼或是一个商场，若没有电梯，将会出现什么状况。据统计上海市目前在用电梯十六万台，按每天至少运送六千万人次计算，则每台电梯的日均运行次数高达近四百人次。若以人民广场地铁车站每台自动扶梯的日均客流量则会远远高于这个数字。十六万台电梯每天穿梭在全市近万栋高楼大厦和城市建筑之中。

 第二章 上海电梯行业发展环境分析
    一、宏观经济、政策环境分析
我国宏观经济将在党的十八大确定的政治格局下，以中央经济工作会议确定的稳中求进的主基调，以及六大任务为核心，以提高经济增长质量和效益为中心，进一步深化改革开放，进一步强化创新驱动，加强和改善宏观调控，积极扩大国内需求，加大经济结构战略性调整力度，着力保障和改善民生，增强经济发展的内生活力和动力，保持物价总水平基本稳定，实现经济持续健康发展和社会和谐稳定。 
    在中央经济工作会议确定的六大任务中，其中第四项任务专门谈及了积极稳妥推进城镇化，着力提高城镇化质量，这无疑给城市重要垂直交通设备的电梯行业带来了发展机遇。
    二、产业政策环境及社会环境分析
    作为城镇化过程中最主要的城市垂直交通设备提供者，必将随着城镇化的进程而进一步得到发展。尽管电梯作为传统机械行业里的一个小的分支行业，其产品的技术进步、机电一体化的特征，以及应用新工艺、新材料、新设备甚至新时尚的趋势，一直紧随时代的潮流。
    在城镇化过程中需要建设大量的城镇居民住房，而在土地资源尚属紧缺的我国城市用地，向城市空间发展，把楼宇造高，无疑是一个基本必须的选择。十二五规划要建造3600万套保障房，将催生住宅电梯180万台。在建造居民楼宇的同时，为之配套的医院、学校、商业网点等也是必不可少，那也将需要数以万计的电梯。为了缓解城市普遍拥挤的交通状况，发展地下轨道交通，也将是一个必然的选择。我们经过测算，大约城市轨道交通建设一公里，约需建造0.7个车站，每个车站平均约需10台自动扶梯和2台垂直电梯。那么上海目前有地铁轨道线总长约450公里，约有电梯和自动扶梯3780台。在十二五规划期间，上海将新建轨道线路200公里，则将新增电梯和自动扶梯1680台。而十二五规划全国将兴建5784公里的城市轨道总里程，那将新增自动扶梯近4万台，电梯1万台。另外在发展城市道路交通中，需要建设一系列的过街人行天桥或过街人行地道，这也需要大量使用自动扶梯。同时城市与城市之间的城际交通，这几年得以飞速发展的城际高速铁路，也掀起了一股改造各大城市高铁车站的热潮。所有这些建设，无疑都需要大量的电梯设备，而且随着城市化质量的提高，选用电梯设备的场合和数量将会有所增加。
    三、综合运行环境对上海电梯行业的影响分析
    由于上海电梯行业承担着全国将近50%的电梯供应量，因此宏观经济形势的向好，国家注重城镇化发展和质量的提高，随之带来的对于电梯设备的需求大增，以及不断向好的电梯出口市场，必将给上海电梯行业带来很大的发展机遇。
第三章 上海电梯产业市场分析
    一、十一“五”来上海电梯市场规模及增速 （企业总量、投资总量、产品总量、产能总量的比较）
    十一“五”期间上海电梯行业的整机生产厂家由25家发展到28家，然后有1家歇业。从投资情况看，十一五期间又有2家大公司增加了在上海的投资，他们分别是日本三菱机电和日立电梯，投资额分别为5.85亿元和4.2亿元。紧接着在十二五开始，十一五投资规模显现，上海的电梯产销量又有了较大的增长。
十一“五”以来上海电梯市场的规模变化
	　
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	单位

	上海电梯工厂数量
	25
	26
	27
	28
	27
	27
	27
	家

	上海电梯投资量
	39.57
	40.13
	45.98
	50.18
	50.1
	50.1
	50.1
	亿元

	上海电梯的产销量
	1.2
	1.5
	1.5
	1.2
	1.6
	1.59
	1.34
	万台

	上海的电梯产销量
	7.5
	8
	8.51
	9.25
	11.525
	14.73
	19.22
	万台

	上海电梯保有量
	8.7
	9.9
	11.4
	13.3
	14.1
	15.7
	17.29
	万台


    二、2011-2015年市场规模及增速预测
城市是电梯使用的集聚中心，而中国目前正处于城市化快速发展阶段。当前，我国的城市化水平已经超过50%，预计到2015年，我国城市化比例会增至60%左右。城市化所带动的城市住宅建设、城市基础设施建设、城市轨道车站、高铁车站、楼宇建设、城市综合体等建筑市场的发展将会持续拉动电梯产品需求的增长。
下表是依据十一五规划期间，上海、长三角、中国以及全球电梯产销量数据，加上十二五最初两年的实际数据推算出的到2015年上海、长三角、中国及全球的电梯产销量。

（单位：万台）
	　
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	上海电梯产销量
	7.5
	8
	8.51
	9.25
	11.525
	14.73
	19.22
	24.03
	28.83
	34.6

	长三角电梯产销量
	10
	11
	12.5
	14.33
	21.54
	31.79
	39.62
	47.54
	54.67
	62.87

	中国电梯产销量
	16.81
	21.61
	24.31
	28.66
	36.89
	45.7
	54.7
	65.64
	75.48
	83.02

	全球电梯产销量
	30.56
	36.02
	40.52
	44
	53.2
	60.8
	68.37
	77.22
	88.8
	97.67


[image: image1.emf]0

20

40

60

80

100

120

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

上海电梯产销量 长三角电梯产销量 中国电梯产销量 全球电梯产销量


2006-2015年中国电梯行业销售规模走势(单位：亿元)
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　　资料来源：前瞻产业研究院《2012-2015年中国电梯行业产销求与转型升级分析报告(2012版)》
   2009年到2015年上海、中国以及全球电梯保有量的变化趋势  （单位万台）：

	　
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	上海电梯保有量
	12.3
	13.3
	14.1
	15.7
	17.24
	18.34
	19.5

	中国电梯保有量
	137.8
	162.8
	201.5
	256.2
	305
	365
	430

	世界电梯保有量
	1010.8
	1064
	1124.8
	1209
	1294
	1380
	1465
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　　虽然我国电梯的绝对保有量很大，但每台电梯服务的人数还高于世界平均数，是发达国家的四倍。在行业生产制造方面，2011年我国电梯产量为45.7万台，2012年电梯的产销量达到了52.9万台。预计未来几年我国电梯产量仍将保持较快增长，到2013年将达到年产销量65万台的水平，至2015年，我国电梯年产销量将达到峰值约80万台左右，随后将维持在60万台到80万台的高位几年。中国电梯市场远未饱和，预计到2020年我国电梯的保有量会达到600万台左右。在行业营收方面，预计到2013年，我国电梯行业将实现销售收入1300亿元，至2015年，我国电梯行业年销售规模将达到1600亿元。

    三、 近三年各类产品销售细分比例
    由于近几年住宅电梯市场的大规模发展，使得其在电梯总量中的比列增长较快。其比例由2010年的50%扩张为2012年的65%；而自动扶梯的比例基本上维持在每年10%左右的比例。 
四、市场发展潜力分析
电梯市场随着我国城镇化建设的加快发展而飞速发展。中期需求提升有着较大的提升空间：“城镇化、消费升级、老梯更新”三驾马车拉动电梯需求。我国城镇化率49.68%，远低于欧美发达国家80%的水平，城镇化进程还将保持较快增速，从市场发展的潜力来看，近几年仍然是以住宅电梯为主的量的扩张。而前几年各大城市相继发展的高层、超高层楼宇，尤其是一些豪华、超豪华酒店的建设已经过了快速发展时期，进入了一个相对平稳回落的状态，数量在逐年减少。城市化过程中的城际轨道交通建设、城市间高铁的建设，需要大量建造地铁车站和高铁车站。十二五规划全国新建5784公里城市轨道交通，分别约需自动扶梯4.5万台和电梯1万台，按每年新建1200公里，则每年的自动扶梯9千台和电梯2千台。还有就是与3600万套保障房配套的医院、学校、商业网点、购物中心等设施的建设。随着时间的推移，使用年份超过15年的电梯将越来越多，老旧电梯的更新需求未来3年平均约3.4万台、相当于2010年总销量的9.32%，且将呈现逐年增长态势。
    五、市场需求现状及发展趋势影响可能制约行业发展的因素
由于电梯是一个以销定产的行业，一般不会盲目的扩充生产能力。但是在目前这个以品牌厂家为主不断扩大产能、产销量，品牌民营企业纷纷做大做强，三四线整机厂家也想在不断扩大的电梯需求市场以低价竞争方式分得一杯羹的形势下，仍要保持清醒头脑，冷静面对，谨防以低价竞争的方式，扰乱整个电梯市场。同时也要注意在电梯安装维保市场贯彻整机厂家对电梯安全质量终身负责制，逐步推行一条龙服务，提高品牌整机企业的自装率和自保率。避免由于电梯使用数量的激增，而忽视了电梯维保市场的短期行为，让行业在一个有序规范合理的市场竞争氛围里得以长久稳定发展。
第四章 产品区域市场需求分析
    一、电梯区域市场总需求分布情况及趋势 （长三角、珠三角、东北、华北、中西部等地区）
长三角区域是我国大中型城市最为集中的地区，也是人口最为密集的区域。长三角区域将以上海为中心，向西扇面辐射开的城市绵延群。十二五规划期间上海将建保障房100万套、江苏省139万套、浙江省76万套、安徽省173万套，长三角三省一市共将建保障房488万套，约需住宅电梯二十四万台，整个电梯的需求量是四十万台。平均每年需要八万台电梯。
广东十二五将建保障房180万套，广西将建90万套保障房，珠三角地区一般是长三角区域的三分之二的需求量。因此珠三角十二五约需电梯二十六万台，平均每年约需五万台电梯。
十二五期间东北东三省，辽宁110万套、黑龙江50万套、吉林60万套，合计220万套，约需住宅电梯11万台，总的电梯需求量是18万台，平均每年的需求量约是三万六千台。
四川十二五将建保障房150万套，商品房250万套，陕西210万套，青海30万套，湖北100万套，合计490万套，基本与长三角区域相当。由于其人口密度相对要比长三角地区小一些，因此中西部区域今后几年每年的电梯需求量也是约为八万台。
	                 各区域电梯保有量        (单位：万台)

	长三角
	17
	20
	18
	6.3
	61.3

	珠三角
	35.9
	2.5
	5.7
	0.6
	44.7

	东三省
	10
	2
	2
	　
	14

	华北
	13.6
	5
	7
	6.5
	32.1

	中西部
	5
	5.2
	5
	5
	20.2

	合计
	172.3


二、重点省市市场需求与趋势分析   （京、津、广、渝、等）
十二五期间，北京将建设收购保障房100万套，预计所需电梯四万台，平均每年八千台。加上周边配套的医院、学校、大型超市等配套设施约需电梯一千台。到2015年和2020年，北京市轨道交通通车里程将分别达到660公里和1000公里左右。平均每年建成100公里，约需自动扶梯770台和电梯154台。北京每年所需电梯约在1万台到一万五千台。
天津市的保障房建设五年内将达到44万套，约需电梯一万五千台，加上周边配套的医院、学校、大型超市、商业网点约需电梯八百台。到2020年，天津市轨道交通将由17条城区与4条市域线组成，总规模将达到1036公里，平均每年100公里约需自动扶梯770台和电梯154台。则未来数年天津每年约需电梯五千到八千台。
广州市十二五规划建保障房也是将近20万套。广州已通车里程236km。2011-2020年广州还将建设11条线路，2020年线网规模达到600km以上，平均每年建成里程50公里。但是广州今后几年的城市规划摩天大楼数量比较多，因此广州未来数年平均每年电梯需求量约在1万台到1万2千台。
重庆十二五规划建保障房近100万套，重庆至2020年，建设“六线一环”364km线网和60个重要的换成枢纽，每年建成50公里。这样重庆未来几年电梯的需求量也在1万2千台到1万5千台。
其他一些大省的省会城市如江苏南京、浙江杭州、辽宁沈阳、四川成都、福建福州等以及深圳、东莞、宁波、苏州、大连、青岛等沿海开放城市每年电梯的需求量也基本上维持在一万台左右。
    三、上海地区产品需求与趋势分析

    上海地区作为全球超大城市，其电梯保有量和电梯年增长量多年来一直保持全球第一。虽然上海电梯需求已经过了高峰期，但今后几年上海电梯需求量仍将维持在一万到一万五千台的高位。

上海十二五规划100万套保障房，将拉动电梯需求4万台，平均每年8千台；保障房周边配套医院、学校、大型超市、大卖场等需要电梯每年一千五百台；在十二“五”规划期间，上海将新建轨道线路200公里，则将新增电梯和自动扶梯1680台；再加上十二“五”期间需要建设的一些高级酒店、商务楼以及嘉定、青浦、松江、金山、奉贤南桥、南汇和崇明城桥七个城市分中心建设，以及后世博地区，延浦江两岸的南北浦江开发，每年平均也需新增1千台电梯。这样上海五年内共需新增电梯约5万台到7万5千台，平均每年1万到1万5千台，且呈现前多后少的局面。
	我国主要城市摩天大楼情况
	

	　
	　
	现有
	在建
	规划
	

	1
	北京
	22
	6
	6+22=28
	11
	11+28=39
	

	2
	天津
	17
	35
	35+17=52
	25
	25+52=77
	

	3
	上海
	102
	23
	23+102=125
	19
	19+125=144
	

	4
	苏州
	7
	15
	15+7=22
	12
	12+22=34
	

	5
	南京
	25
	7
	7+25=32
	27
	27+32=59
	

	6
	武汉
	13
	4
	4+13=17
	34
	34+17=51
	

	7
	重庆
	21
	14
	14+21=35
	14
	14+35=49
	

	8
	成都
	9
	17
	17+9=26
	21
	21+26=47
	

	9
	广州
	63
	27
	27+63=90
	33
	33+90=123
	

	10
	深圳
	58
	13
	13+58=71
	59
	59+71=130
	

	11
	沈阳
	5
	17
	17+5=22
	32
	32+22=54
	

	12
	贵阳
	3
	5
	5+3=8
	8
	8+23=31
	

	13
	合肥
	4
	8
	8+4=12
	9
	9+13=22
	

	14
	长沙
	4
	2
	2+4=6
	16
	16+6=22
	

	15
	无锡
	6
	11
	11+6=17
	13
	13+17=30
	

	合计
	　
	359
	204
	　
	333
	　
	896


	2012年中国摩天大楼（非住宅类）统计

	红色背景代表大陆摩天大楼数量，黄色代表含港澳台地区数量。统计截止日期：2012 7 31 

	高度分布
	现有摩天      大楼
	在建摩天大楼
	规划摩天大楼
	2022年总数预计
	比2012年增长

	152——200米
	307
	369
	187
	196
	183
	185
	677
	750
	220%
	203%

	200——300米
	147
	164
	115
	120
	212
	213
	474
	497
	322%
	303%

	300——400米
	11
	17
	26
	27
	72
	72
	109
	116
	990%
	682%

	400——500米
	5
	7
	0
	0
	30
	30
	35
	37
	700%
	528%

	500——600米
	0
	1
	2
	2
	11
	11
	13
	14
	0
	140%

	600+米
	0
	0
	2
	2
	8
	8
	10
	10
	0
	0

	合计
	470
	551
	332
	343
	516
	519
	1318
	1424
	280%
	250%


第五章 产品细分及市场占有量与变化分析 
    一、产品细分及市场占有量
    从最近几年的市场细分情况看，电梯市场一般可以分为两大类，一类是电梯，约占到88%，其中包括住宅电梯约占到总量的65%，其他占23%的电梯中高速电梯占到总量的12%，货梯占到总量的2%；另一类是自动扶梯约占到总量的12%，其中包括自动人行道，占到总量的不足1%。
二、细分产品市场规模及变化
从细分市场的规模来看，电梯2012年的量约在55万台，其中住宅电梯的量33到36万台，其他客梯约在12万台，自动扶梯和自动人行道约在5万台到6万台，货梯仅在1万台。从规模看，住宅电梯的比例还在上升，自动扶梯的比例也微升1到2个百分点，而货梯则相对呈减少趋势。需要指出的是在住宅电梯和其他客梯的产销量中，应该有一部分是来自旧梯改造而换用新梯的量。到2015年梯龄在15年以上的电梯在上海将有3.4万台，而在全国这一数字则高达25万台。因此这一细分市场将会越来越趋于重要。
    三、2012-2016年产品细分市场规模及增速预测
我们按2012年产销量55万台，各年的增长比列分别为2013年20%、2014年15%、2015年10%、2016年10%预测；根据市场细分的比例：住宅电梯占65%、高速电梯占10%、其他客梯13.45%、自动扶梯占10%、货梯占1.5%得到下表的预测数据：（单位：万台）
	　
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	电梯总产销量
	55
	65
	70
	80
	80

	住宅电梯产销量
	35.75
	43
	46
	52
	52

	高速客梯产销量
	5.5
	6.6
	7
	8
	8

	其他客梯产销量
	7.4
	8.7
	9.5
	10.5
	10.5

	自动扶梯产销量
	5.5
	6.5
	7
	8
	8

	货梯产销量
	0.85
	1
	1
	1
	1



    四、重点细分产品市场前景预测   （旧梯改造）
    从重点细分市场比例看，住宅电梯市场将维持在总量的65%的高位，一直到十二“五”规划末期保障房任务完成后，才会趋于下降。高速电梯的需求量也将维持在10%左右的需求量，而其他客梯的需求量比例会略显上升，自动扶梯的需求量比例也将会略显上升。需要指出的是，随着时间的推移，一部分旧梯改造的电梯需求将会逐渐显现出来，因此电梯的年需求量会保持在一个较高的水平，但不会超过80万台的峰值，且每年增加的电梯数量，将抵冲部分原有电梯的保有量，从而使得我国电梯的总保有量增速趋缓，并将在700万台到800万台见顶。
第六章 行业生产制造能力分析
一、2006-2011年行业产能规模及增速
从产业布局上看，中国电梯整机及零部件的制造基本集中在长三角、珠三角地区。其中长三角地区电梯产能占全国的60%以上，尤其是上海、江苏和浙江，整机和配件企业数量众多，产业链完备，电梯产能形成了一个以上海为中心，吴江、汾湖经济开发区和江苏海安电梯园区为两翼的电梯、扶梯整机及零部件生产制造的产业集群。
	　单位：万台
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	上海电梯产销量
	7.5
	8
	8.51
	9.25
	11.525
	14.73

	长三角电梯产销量
	10
	11
	12.5
	14.33
	21.54
	31.79


二、2011-2016年电梯行业产量产能变化趋势
在十二“五”期间上海及长三角区域将诞生十个年产量5万台的电梯制造工厂，上海三菱的极端电梯年产销量将达到7.5万台，继续领跑我国电梯行业。2012年上海的产销量比2011年大约增加30%，2013年我们按25%预测，2014年、2015和2016年我们都按20%进行预测；而长三角的产销量2012年比2011年增加了25%，2013年我们按20%预测，2014年、2015年和2016年我们都按15%预测；2012年全国电梯产销量比2011年增加了20%左右，2013年仍按20%预测，2014年按15%预测，2015年和2016年则按10%的增速预测。
	　单位：万台
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	上海电梯产销量
	14.73
	19.22
	24.03
	28.83
	34.6
	41.52

	长三角电梯产销量
	31.79
	39.62
	47.54
	54.67
	62.87
	72.3

	中国电梯产销量
	45.7
	54.7
	65.64
	75.48
	83.02
	91.32


三、扩大区域专业生产合作，配件企业的发展与壮大
电梯行业的迅速发展，带动了配套零部件企业的兴盛，从上海市郊到长三角区域电梯配套企业的生产规模持续扩大，许多部件的技术和质量在国际上已处于领先地位，尤其在中低速电梯和提升高度10米以下的扶梯领域，配套零部件基本为国内生产。只有一些高速电梯和大高度扶梯中的曳引机、电脑群控装置等核心技术还掌握在奥的斯、三菱、日立、迅达等少数外资品牌企业手中。
电梯配套部件企业纷纷走上了规模化、集约化、专业化的道路，在原先专门为某一家品牌整机公司配套的基础上，这些部件企业在做大做强的同时，购进了许多专业化高精尖的设备，从而大大提高了产品的生产效益和加工精度，也提升了这些部件工厂的管理能力和交货周期，与此同时还加大了研发的投入。他们不满足，或者说对某一品牌整机公司的配套已经满足不了他们的生产能力，于是他们先后走出去寻找新的合作伙伴，同时为几个品牌产品生产加工零部件，进行配套。部件配套企业已经从过去的一家整机品牌企业选择多家配套企业的局面，改变为一家部件配套企业选择对应多家整机企业的局面。
从上海地区来看部件企业要多于整机厂家，从长三角区域来看，部件企业与整机企业基本相当，从全国来看，部件企业要少于整机企业。

第七章 行业竞争分析
    一、  行业竞争格局与形成
电梯行业是我国最早引进外资的行业之一。自1980年起，上海电梯厂、天津电梯厂、上海长城电梯厂等国企与瑞士迅达、美国奥的斯、日本三菱等外资品牌合资，国内电梯市场形成了四大梯队。目前，以美国奥的斯、日本三菱、日立、瑞士迅达、芬兰通力、德国蒂森克虏伯、台湾永大、日本东芝、日本华升富士达为代表的外资品牌主导了中国国内电梯行业竞争格局，成为第一梯队。而自上世纪90年代起，一些为合资品牌配套的民营企业开始介入电梯整机行业，打破了外资品牌的垄断地位。涌现出如康力电梯、苏州申龙电梯、江南嘉捷电梯、博林特、广日、菱王、东南电梯等自主品牌电梯企业，形成第二梯队。与此同时一些引用国外品牌的电梯品牌企业，如爱登堡、三荣、莱茵、现代、富士、曼隆、阿尔法、德圣米高、长江斯曼普电梯等，一般这些公司只是沿用了一个外国的电梯名称，其大部分业务都以国内企业为主，形成第三梯队。第四大梯队主要是一些中小企业年产量在1千台以下的电梯整机企业。
目前上海的体整机企业约在五十家不到，长三角区域约一百多家，全国的电梯整机厂家约有四百五十家左右。

在目前市场份额中，外资品牌占据国内电梯市场75%左右的份额，国内自主品牌约占25%的市场份额。奥的斯、上海三菱和广州日立三足鼎立的金字塔竞争格局，其中奥的斯系市场占有率25%、独占鳌头。上海三菱市场占有率18%，高于广州日立（7%）；而上海三菱的综合满意度81.01%、品牌形象77.93%，均稳居行业第一位。

1. 现有竞争者分析
从行业内业已形成的竞争格局分析，预计今后几年仍将以各大品牌公司和民族品牌上市公司竞争为主。各大电梯品牌公司将从专注中高端市场逐步转向，以高中端市场为出发点，积极关注中低端市场；而民族品牌公司则将从以中低端市场为主，逐步渗透进入高端高速电梯市场。但是由于中国高端电梯市场逐步趋于稳定，且外资品牌的售后服务重点也是这些高端市场，因此民族品牌很难跻身与这部分高端市场，而只能在一些二三线城市的地标建筑上或一线城市的中端市场与合资品牌展开竞争。这样的竞争格局在近几年电梯市场维持较高速增长的形势下，将保持一段时间。                                    

在电梯的销售市场应该说基本上维持着一个有序的竞争格局，不管是品牌公司之间或是民族品牌之间还是不同品牌之间都能够按照市场竞争的基本规律运作，很少有不管市场竞争秩序，盲目低价竞争。而是在各自不同的细分市场内展开竞争。

但是在电梯维保市场这样的情形却难以再续，尤其是在低端电梯维保市场，低价恶性竞争的局面非常突出，需要政府监管部门、行业协会、相关企业和物业以及业主们共同来探寻解决这一问题的良方。
    2．人才培养/培训分析
电梯市场的人才培养和培训问题主要集中在电梯的安装维修保养。在电梯的制造环节，由于各企业长期来都非常注重并投入了大量人力和物力，因此一般电梯制造环节尽管产销量成倍增长，人才培养和培训并不十分突出。但是在安装维保环节这个矛盾就相当突出。几乎每个企业，不管是合资品牌企业，还是民族品牌企业，还是一般的中小企业，近几年来这个矛盾持续地悬挂在各个企业的头上，压得有点喘不过气来。
    3．供应商的讨价还价能力分析
这里供应商一般是指零部件的供应商。前面已经分析零部件供应商已经从过去一家品牌企业对应着一家部件供应商，而转向一家部件供应商对应着多家品牌企业。期间供应商经历了多年多次的反复讨价还价，甚至是压价，供应商的讨价还价能力被压缩到了最低限度。供应商只能通过做大做强，来克服原有的成本空间，或是寻求新的技术或材料的突破，打开原有的成本空间。应该说基本上处于一种相对良性的发展状态。
    4．买方的讨价还价能力分析
电梯从本质上来说，是一个专业化的个性化的卖方市场。不同的大楼根据层高、需求、用途等的不同，买方向专业电梯公司提出其特殊的要求。电梯公司在满足买方实际需求的同时进行报价，一般买方不会因为这上千万元甚至几亿几十亿项目中10%的设备价格而向电梯供应商大肆砍价。然而最近几年，随着中小项目的增多，以及房产商重复项目的增多，一些房产商为了压缩成本或者是批量生产的缘故，而向电梯供应商提出了讨价还价，有的利用战略合作的形式，有的用批量方式以量换价，不断地压缩电梯供应商的盈利空间。所以从实际情况看，买方的讨价还价能力是在上升。
      二、十一“五”重点企业市场份额及变化
从上海三菱电梯有限公司、奥的斯电梯中国投资有限公司、通力电梯中国有限公司、迅达（中国）电梯有限公司、日立电梯中国有限公司等重点企业市场份额来分析。

上海三菱从2004年10月份产销总量达到10万台到2007年4月份达到15万台间隔30个月，市场份额约在15.9%；再到2008年11月份，间隔19个月，达到20万台，市场份额约在16.6%；再到2010年4月份，间隔17个月，达到25万台，市场份额约在17.2%；再到2011年6月，间隔14个月，达到30万台，市场份额又回落到16.6%。
奥的斯电梯中国投资有限公司（天津奥的斯、西子奥的斯、大连星马、江南快速）2010年在中国产销58500台，占比当年中国电梯产销量15.85%；2011年为65100台，占比2011年中国电梯产销量14.25%；2012年计划产销量76000台，占比2012年预计产销量的13.82%。

通力电梯中国有限公司（通力和巨人通力）2010年产销量41700台，占比当年中国电梯产销量11.3%；2011年为51900台，占比2011年中国电梯产销量11.36%；2012年计划产销量63000台，占比2012年预计产销量的11.45%。

日立电梯中国有限公司2010年电梯产销量34700台，占比当年中国电梯产销量9.4%；2011年为40800台，占比2011年中国电梯产销量8.93%；2012年计划产销量46000台，占比2012年预计产销量的8.36%。

迅达（中国）打通有限公司2010年产销量15100台，占比当年中国电梯产销量4.1%；2011年为18100，占比2011年中国电梯产销量3.96%；2012年计划产销量21000台，占比2012年预计产销量的的3.8%。

三、竞争的关键因素
依据这些年来行业对于整个市场的演变，我们认为竞争的关键因素是对于市场变化的应变能力。随着中国电梯市场的竞争趋于激烈，用户专业化、项目大型高档化、需求多元个性化，这些市场特征和竞争趋势，导致用户对服务需求的深入化、柔性化。用户对电梯厂商的系统解决能力与全过程服务水准的预期不断提高，这对电梯企业的人员素质、服务意识、服务体系及管理能力提出了前所未有的挑战。
第八章 电梯（各类）产品价格分析
    国家统计局的统计数据显示，2011年电梯行业规模以上(2000万元以上)企业数量有380家;实现行业销售815.27亿元，同比增长24.75%，实现产品销售利润99.47亿元，同比增长26.12%，利润总额为58.94亿元，同比增长26.10%。

 一、2010年后电梯产品价格走势分析

    从中长期的发展来看，电梯产品的市场价格长期来一直在往下走。业内有一个说法：这些年来什么东西都在往上涨，唯独电梯的价格一直在向下走，致使电梯的盈利空间被一再的压缩。2010年以来，各种原材料涨跌互现，致使大批量的住宅电梯的价格基本上维持在原先的价格水平之上，普通的10站10层楼房的电梯一般价格在15万元一台，比较高档一点的，高出20%，约在18万元左右；然后每增加一层，增加5千到1万元。一般自动扶梯的价格30度5米层高的售价约在20万元，每增高一米约增加10%的费用。其余高档的高速电梯一般是由客户与电梯供应商根据大楼的层楼高低、装潢等具体要求直接商谈约定价格。至于那些超高层地标建筑的高速电梯，由于其技术含量很高，装潢要求比较特殊，往往采用新工艺、新材料等。因此电梯产品的利润空间也相对较大，一般都是为那些合资品牌企业所垄断。从宏观经济以及原材料和供需情况看，电梯产品的价格还将稳在目前的价格水平。
二、影响行业产品等价格的关键因素分析
        1．成本
从成本角度分析来看，2010年以来有过一个比较大的波动是在永磁稀土材料方面的涨价，那是随着稀土原材料涨价而造成电梯广泛运用的永磁同步电机的涨价，致使一台曳引机的价格上涨了30%到50%。幸好持续的时间不长，很快稀土永磁的原材料价格又回落了，但却给业内带来了一定的负面影响。其余的原材料包括钢材、铝合金材料以及电子元器件等基础材料2010年以来基本上呈现一种稳中略降的趋势。
        2．供需情况
2010年以来，国家大大增加了保障房的建设，这给住宅电梯市场带来了很大的需求，从2010年和2011年电梯的增长量来看，住宅电梯市场的需求比先前增加了10%到15%，从而带动了整个电梯的需求量。好在电梯是一个以销定产的行业，且住房建设需要有一个周期。各相关企业在签约合同后，可以迅速扩大生产规模，增加产量，实在来不及的还可以安排贴牌加工制造。因此总体来说供需情况还是比较理想的，基本上能够满足市场的需求。
        3．关联产品（立体停车库、楼道电梯）
从电梯的关联产品看，不外乎别墅电梯、立体停车库和楼道电梯。别墅电梯是近几年刚发展起来的一个关联产品，一般别墅层高2到3层，又是一家一户自己所拥有，随着别墅的增加，一些高档别墅在成百上千万元的建筑中化个十万元左右搞一台轻便小巧的别墅电梯，也不失为一种好的选择。因此一些有眼光的企业盯上了这个市场，如蒂森克虏伯公司就专门成立了别墅电梯事业部。立体停车库由于往往是已建楼宇需要添加，这和场地、设施等相关，因此需求量不是太大，也有一些企业专门提供者方面的需求，如爱登堡电梯公司。至于楼道电梯，由于其界定、规格、安装等问题，一直影响着其大规模的发展。只是在个别地方偶有试点。

三、2012后年电梯设备、安装维修价格变化与趋势
由以上的分析可见，2012年后电梯设备的价格，基本上将维持在现有水平，其价格会随着原材料的升降而呈现一些小幅波动，不会出现大幅度的升降。

电梯的安装价格，由于劳动力成本的快速增加和电梯设备价格的水分被挤干，将会呈现略微的反弹走高，大概的空间是上升5%到10%。

电梯的维修保养价格由于前几年市场被搞乱，致使一般住宅电梯市场维修保养价格跌入成本价以内。随着政府相关部门对这一市场监管力度的加强以及行业内对维护这一市场形成共识，对电梯维保市场的规范有序，这一市场的回归理性是必然的。参照国外电梯维保市场收入约占到电梯整个收入的60%，电梯维保市场的价格将逐步走高。


第九章 电梯维修保养市场分析
1、 目前存在的无序现象与状况分析
 电梯使用过程的安全可靠性，不仅取决于电梯的制造质量和安

装质量，和汽车一样其维护保养是十分重要的。上海目前拥有16万台各类电扶梯，稳居全球各大城市之首。每年平均20%的复合增长率，将使这一状况，日益明显，且难以改变。品种多。上海及周边众多整机工厂，几十个品牌上百种规格，仅用齐全来形容还不够。十多年前上海电梯业在整合发展过程中，不少懂技术会管理的人士，跳槽或自立门户；一些部件工厂，也逐渐发展扩张为小整机工厂，催生了一批电梯整机工厂。电梯技术的日趋成熟，电梯部件的标准化、模块化，和需求多样化，使得电梯组装或拼装变得可能且可行。

1， 人员素质技能普遍较低
   电梯维保人员收入低。目前安装电梯维保从业人员的平均收入肯

定不到3896元的本市社会平均工资。有的维保员工核算的小时工资甚至还不如清洁工或钟点工。一线维保员工社会地位低。十年前电梯安装维保工在甲方那里也好还是在社会上，都被认为那是一个有技术含量的工种，需要接受专门的培训和跟着师傅“吃几年萝卜干饭”，才能学到本领的行当，受到大家的尊重，得到社会的普遍认可。这些年来电梯作为机电一体化产品，技术在发展，标准化、模块化和技术含量在提高，但安装维保从业人员的技术水准却在降低，收入在减少。因此流失严重。不少懂技术会管理的一线维保人员直接被房产发展商或大的物业公司高薪挖去，也很好地佐证了这一情况。
2，电梯维修合同价格混乱
低价竞争严重。据在沪的电梯企业普遍反映，在住宅电梯或低端电梯维保价格方面，由于小规模电梯维保公司、一些物业公司和使用单位片面追求低成本，致使维保价格过低，造成恶意低价竞争，降低了维保服务水平。一般维保企业的价格底线在280元每台每月。
电梯维保企业多，从业人员不能满足。几十家整机厂一般都有自己的安装维保公司，加上一些部件厂的维保公司和社会上的电梯保养公司，上海共有电梯维保公司约250家？其中200家左右是我们协会的会员单位。有 从事电梯维保的员工约2500人，缺口很大。给电梯维保带来很大挑战，给电梯安全运行带来不少隐患。但是产值不小，七亿元左右的产值（平均每台每月400元），若相应提高维保费用，如提高到平均每台每月600元，则产值将达10个亿，加上零配件、更新改造的费用，整个维保行业的产值将会更高。
3， 市场监管乏力
电梯维保企业的现状是品牌企业的自保率才30%，有资质的社会电梯维保企业约250家，分为A/B/C三类。还有部分无资质的抢夺品牌整机厂家维保业务的“游击队”。 即便是有资质的维保企业，转分包和挂靠现象普遍。社会维保公司管理手段一般。那些外资整机品牌企业的安装维保公司，有一整套从人员培训到电梯远程监控系统的各种资源保障体系。但是那些社会电梯维保企业即得不到整机企业的远程监控系统，也无资金和能力自己开发电梯维保现场管理的计算机管理软件，更无人员和意识利用先进技术手段来实施维保现场和公司后台的计算机管理。
二．目前市场电梯的安装、维修价格与分析
    目前电梯安装市场的价格基本上维持在销售安装合同价格的10%~15%。一些大型项目或者高端项目安装的价格还是比较有保证的，这也是各电梯品牌公司自装率能够维持在一个比较高的原因。但是维保价格就很难保证了。随着住宅电梯量的不断增加，一些中低端项目的自保率则大打折扣。一般这些项目在电梯过了质保期限后，那些社会维保企业就会通过各种手段，千方百计抢夺生意。采取的手段无非就是低价竞争，往往以低于市场一半的价格吸引物业与之签订合同。一旦签定合同，则利用品牌整机厂家产品可靠性好的特点，采取只修不保或以修代保的方式进行电梯维保。既扰乱了电梯维保的价格，又损坏了电梯，给电梯维保市场留下了无穷的隐患。更由于中低端电梯维保市场的混乱局面，使得电梯品牌整机公司对这部分电梯的维保基本上处于放弃的状态。要么就是以低价抢夺电梯维保业务的社会维保企业在三四年后，由于长久不进行维保，造成电梯故障频频，又把这部分电梯维保业务扔了出来，这是原品牌厂家碍于维护自己品牌的考虑，只能再收回保养业务，投入一笔费用进行整理修整。这部分电梯近年来有增长的趋势，因此电梯维保市场混乱现象日趋严重。这里有低价恶性竞争、物业公司、品牌整机公司以及监管部门多方面的原因。


第十章 产品进出口态势分析（上海）
据海关数据显示，2011年中国电梯行业进出口总额为397229.70万美元，同比增长27.14%，其中，进口额为149077.55万美元（按每台进口电梯6万美元计，约2.48万台），同比增长22.59%;出口总额为248152.15万美元（按每台出口电梯3万美元计，约8.27万台）同比增长30.04%;实现贸易顺差99074.60万美元，同比增长43.14%。
进口电梯档次、规格高，价格高；出口电梯档次规格较低，价格也低。尽管上海集中了我国大部分的电梯制造企业，但是以日系和欧美系为主的合资企业，都有各自的全球分销体系。除少量满足国外市场之需外，一般都有所在国电梯制造企业负责海外市场。迅达在中国的自动扶梯制造工厂是个例外，这个位于汶水路的自动扶梯总装工厂负责向迅达全球用户提供产品。因此电梯的出口在我国主要是一些二、三线品牌公司的民营企业在进行，这几年出口量在逐年增加，并从亚洲、南美洲和中东地区，逐渐向欧洲发展。
    一、出口分析
        1．出口总量及增长情况
2011年上海电梯行业的出口总台数约为八千台，主要销往亚洲的韩国、日本、新加坡、马来西亚、印度、越南，中东地区的伊朗、阿联酋，南美洲的委内瑞拉、巴西、阿根廷和欧洲的俄罗斯等五十多个国家和地区。并且保持着15%到20%的年增长。
        2．产品出口海外市场建立与分布情况
从出口的主要国家和海外市场来看，主要集中在韩国和委内瑞拉以及南美市场。前者主要是由上海现代电梯制造有限公司返销韩国的，每年约有两千多台。后者是上海三荣电梯有限公司这些年来一直致力于拓展的委内瑞拉及南美电梯市场。随着出口电梯量的增加，一些电梯公司正准备去到国外建立电梯装配工厂。
         3．上海电梯产品出口态势展望
从上海电梯产品出口态势看，一是以迅达全球自动扶梯为主，基本上以迅达全球销售为主，主要集中在东半球。二是以上海现代电梯制造有限公司出口返销韩国的电梯、自动扶梯。三是以上海三荣电梯有限公司出口到南美洲委内瑞拉南美其他国家的电梯。四是其他一些中小电梯生产厂家，出口到中东地区、印度、俄罗斯等国家。目前这种态势正在逐渐的扩大，一方面正在积极的发展各个国家的代理商，扩大销售渠道和销售力度；另一方面一些企业还在考虑到国外办工厂或办合资企业。
    二、进口分析
        1．进口总量情况与分析
进口电梯主要集中在一些高档楼宇和超高层建筑领域使用的高速电梯，一般提升速度在4米/秒以上。这与前几年2.5米/秒以上速度就需进口，已经发生了很大变化。
        2．电梯设备进口主要国家及地区
进口电梯主要集中在美国（奥的斯电梯）、日本（三菱、日立、东芝电梯）以及欧洲的瑞士（迅达电梯）、德国（蒂森克虏伯电梯）和芬兰（通力电梯）。
        3．电梯产品进口态势展望
随着近几年国产电梯质量的稳步提升，以及国内豪华、超豪华酒店建设的相对趋稳回落态势，进口电梯呈现逐年下降趋势。

第十一章 电梯行业产品用户分析
    一、用户认知程度分析
一般用户对合资电梯品牌比较熟悉。像上海三菱、美国奥的斯、瑞士迅达、日立、通力、蒂森克虏伯、台湾永大、东芝，这些品牌约占到整个电梯市场的70%左右。
    二、用户需求特点分析
从用户需求特点看，一般高端用户为一些基本固定房地产发展商所垄断，他们对电梯品牌一般都比较熟悉，无外乎在三菱、奥的斯、迅达、日立这几家之中选择。这些用户往往采用电梯、自动扶梯分开选择的方式，即选择两个不同的品牌；有时在主楼和副楼之间选择不同品牌。

一些城市轨道交通或者机场等公共设施建设项目，往往选用的品牌面会更加宽泛一些。除了以上提到的一些品牌公司外，像康力等民族品牌也在一些二线城市的轨道交通项目中中标。这这当然与地方政府的扶持政策不无关系。

在城市商业网点。大型超市、大卖场、医院、学校等公共场所的电梯设备，被选用的品牌面会更加大一些。

在住宅电梯市场，那几乎所有的品牌都可以加入到竞争行列，尤其是在近几年保障房建设中，更是不少二三线品牌也中了上百台的大型标的。

在一些三四线城市，或者一二线城市边缘地区电梯数量在10台以下的小项目，那些杂牌的电梯也能凑一下热闹。
    三、用户购买途径分析
电梯销售途径基本上还是以代理商的形式在进行，大约占到整个电梯购买的50%以上；由于保障房建设需要通过政府招投标进行，因此这一部分大概占了整个电梯购买的30%；另外10%是通过直接购买或朋友介绍。

第十二章 行业市场前景与预测分析
    一、行业重点企业投资行为分析
从行业一线品牌的多家合资企业看，已经基本上完成了第一轮的再投资。奥的斯系列起步最早，动作最大。在完成了与原本民族品牌第一位的西子电梯的合资后，紧接着又收购了大连星马和快速电梯，2011年的产销量达87000台接近市场总量的20%。上海三菱与三菱机电于2011年共同产销了约53000台，占市场总量的11.6%。通力电梯于2011年完成了对巨人的合资，2011年的电梯产销量达到51000台，占市场总量的11.2%。日立电梯则先后在上海、天津开设工厂，下一步将在四川建厂，2011年的产销量达到了41000台，占到市场总量的9%。迅达也于2011年完成了对西继电梯的合资，2011年的产销量达到了30000台。上海永大于2011年建成了在天津的工厂，2011年的产销量达到20000台。蒂森、东芝电梯的产销量在18000台，各占市场总量的4%。
2、 行业产品成本与盈利水平分析
电梯行业是一个传统的行业，这些年几乎所有的原材料都在涨价，而唯独电梯产品在降价。这一方面反映了行业内的企业，从生产制造工艺、技术、材料创新等方方面面寻求新的突破；另一方面也反映了行业的盈利空间被不断地压缩。从目前行业的整体看，毛利率一般在15%~20%，利润则维持在10%左右。一般规模大的企业利润率高一点。
    三、 产品 技术创新策略
我国电梯行业的技术基本上被那些合资公司所垄断。电梯的技术创新也如此。目前一般在电梯的如下领域寻求新的发展。

电梯悬挂系统：如何将悬挂绳变细变小：Kevlar纤维的应用Aramid绳的应用，可以导致绳轮的材质变化，减小电梯的自重。钢带应用趋势。碳纤维绳，非金属材料应用普及。复合曳引钢带应用、钢丝绳外包复合材料，缩小钢丝绳的直径，在不降低马达牵引功率的前提下，缩小电机马达体积。
新型传动系统：行星传动、永磁同步曳引机、超高速永磁同步曳引机（采用液压制动器）、滚轮驱动无机房电梯、摩擦带传动绳轮系统等。
电梯驱动系统：从直流电机到交流电机到永磁同步电机，随着技术的不断推进，永磁同步正在向大功率方向迈进。与此同时电力能量的反馈也从电力的反馈能向电力的储能方向推进。
另一方面就是功能安全概念在电梯上的应用。
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